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1. Qué son las cookies

Las cookies son pequeños archivos de texto que el sitio web y la Plataforma de TRIBYTE (https://tribyte.com.mx) almacenan en el navegador o dispositivo del Usuario, con el fin de reconocer su visita, recordar sus preferencias y mejorar su experiencia de uso.

2. Tipos de cookies que utilizamos

2.1 Cookies estrictamente necesarias

Indispensables para el funcionamiento del sitio y de la Plataforma (inicio de sesión, gestión de la Cuenta, seguridad y balanceo de carga). No pueden desactivarse porque, de hacerlo, el Servicio no podría prestarse.

2.2 Cookies de desempeño y analítica

Nos permiten conocer cómo interactúan los visitantes con el sitio (páginas más visitadas, tiempo de permanencia, errores) con el fin de mejorar su funcionamiento. Pueden ser proporcionadas por herramientas de terceros, como [Google Analytics u otra herramienta de analítica].

2.3 Cookies de funcionalidad

Permiten recordar las preferencias del Usuario (idioma, módulo por defecto, configuración de tablero) para ofrecer una experiencia personalizada.

2.4 Cookies de mercadotecnia

Utilizadas, en su caso, para medir la efectividad de campañas publicitarias de TRIBYTE en plataformas de terceros (por ejemplo, Meta Ads o Google Ads) y para mostrar contenido relevante fuera del sitio.

3. Cookies y tecnologías de terceros

Determinadas cookies pueden ser instaladas por proveedores externos que prestan servicios a TRIBYTE (hospedaje, analítica, mercadotecnia, procesamiento de pagos). El uso que dichos terceros hagan de la información recabada mediante sus propias cookies se rige por sus respectivos avisos de privacidad y políticas de cookies.

4. Cómo administrar o deshabilitar las cookies

El Usuario puede configurar su navegador para bloquear o eliminar cookies, o para recibir un aviso antes de que se almacenen. La desactivación de cookies estrictamente necesarias puede afectar el funcionamiento de la Plataforma, incluyendo el inicio de sesión y la persistencia de la Cuenta.

· Google Chrome: Configuración → Privacidad y seguridad → Cookies y otros datos de sitios.
· Mozilla Firefox: Opciones → Privacidad y seguridad → Cookies y datos del sitio.
· Microsoft Edge: Configuración → Cookies y permisos del sitio.
· Safari: Preferencias → Privacidad → Gestionar datos de sitios web.
Se recomienda incorporar en el sitio un panel de gestión de consentimiento de cookies (banner) que permita al Usuario aceptar, rechazar o configurar por categoría las cookies no esenciales antes de que éstas se instalen.

5. Relación con el Aviso de Privacidad

El tratamiento de los datos personales recabados a través de cookies se rige, en lo conducente, por el Aviso de Privacidad Integral de TRIBYTE, disponible en https://tribyte.com.mx/privacidad.

6. Contacto

Dudas sobre esta Política de Cookies: privacidad@tribyte.com.mx.

